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A Advertencias

Las operaciones incorrectas pueden dafar la estructura del producto y provocar fallas

mecanicas. Tenga en cuenta los siguientes consejos.

A No mueva la camara

agarrandola por la cabeza.

% Mueva la camara sosteniendo

la parte inferior con una o ambas

A No gire la lente y el soporte

manualmente sin importar si la cAmara
esta encendida o apagada; de lo

contrario, podria dafar la estructura de

la cdmara y provocar una falla en la

autocomprobacion de la cdmara y la imposibilidad de iniciar la camara.



Atenciones

Este manual presenta las funciones, instalaciones y operaciones de esta cAmara PTZ en detalle. Lea este
manual detenidamente antes de la instalacién y el uso.

1. Precauciones

1.1 Evite dafios al producto causados por presion, vibracion fuerte o inmersion durante el transporte, almacenamiento
¢ instalacion.

1.2 La carcasa de este producto esta hecha de materiales organicos. No lo exponga a ningun liquido, gas o sélidos
que puedan corroer la carcasa.

1.3 No exponga el producto a la lluvia ni a la humedad.

1.4 Para evitar el riesgo de descarga eléctrica, no abra la carcasa. La instalacion y el mantenimiento deben ser
realizados tinicamente por técnicos cualificados.

1.5 No utilice el producto mas alla de las especificaciones de temperatura, humedad o fuente de alimentacion
especificadas.

1.6 Limpielo con un pafio suave y seco cuando limpie la lente de la cAmara. Limpielo suavemente con un detergente
suave si es necesario. No utilice detergentes fuertes o corrosivos para evitar rayar la lente y afectar la imagen.

1.7 Este producto no contiene piezas que puedan ser mantenidas por los propios usuarios. Cualquier dafio causado
por el desmantelamiento del producto por parte del usuario sin permiso no esta cubierto por la garantia.

2. Seguridad ELECTRICA
La instalacion y el uso de este producto deben cumplir estrictamente con las normas locales de seguridad eléctrica.
La fuente de alimentacion del producto es de + 12V, la corriente eléctrica maxima es de 2A.

@) o

3. Instalacion

3.1 No gire el cabezal de la cadmara violentamente, de lo contrario puede causar fallas mecénicas.

3.2 Este producto debe colocarse sobre un escritorio estable u otra superficie horizontal. No instale el producto de
forma oblicua, de lo contrario puede mostrar una imagen inclinada;

3.3 Asegurese de que no haya obstaculos dentro del rango de rotacion del soporte.

3.4 No encienda antes de la instalacion completa.

4. Intereferencia magnética
Los campos electromagnéticos a frecuencias especificas pueden afectar la imagen de video. Este producto es de
Clase A. Puede causar interferencias de radio en aplicaciones domésticas. Se requiere la medida adecuada
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1.Instalacion de la camara

1.1 Introduccioén a la camara
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Figura 1.1 Interfaz del producto

1.Lente de la cdmara 7. Interruptor de encendido 13.Interfaz RS422 / RS485

2.Base de la camara 8.Zocalo de alimentacion de DC12V 14.Interfaz de entrada de audio
(LINE-IN)

3.Luz indicadora 9.Puerto LAN 15.Interfaz USB3.0

4.receptor de infrarrojos 10.Interruptor DIP giratorio 16.Interfaz de salida HDMI

5.Agujero tornillo del tripode  11.Interfaz de control RS232 (entrada)

6.Agujero tornillo del tripode  12.Interfaz de control RS232 (salida)
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La direccion predeterminada seleccionada por la cdmara del control remoto es 1. Cuando se controla el control

remoto, la luz indicadora de estado parpadea en verde;

La seleccion de la direccion de la camara del control remoto es incorrecta, la luz indicadora no parpadea, el

control remoto no es valido.

1.2

Interfaces y conexion

Power Switch

DC12V Power Supply

i

DCI2VIN

o ] Jopsee—

Power Cord

Network Interface

\._

Video Format Switch

USB3.0 Connection

o
=D

) HDMI Connection

3.5MM Audio-in MIC

P 2 RS485/RS422

VISCA OUT VISCAIN

VISCAIN

Figura 1.3 Diagrama de cableado

Computer, TV or VCR
with video input
interface

1) Después del encendido y el autocalentamiento, la cAmara volvera automaticamente a la posicion 0 preestablecida

si esta preestablecida.

2) La direccion predeterminada para el control remoto por infrarrojos es 1 #. Si el ment se restablece a los valores

predeterminados de fabrica, la direccion predeterminada del control remoto se restablecera a 1 #.
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1.3  Soportes de montaje

Notas:

Los soportes de montaje en techo o pared solo se pueden montar en plantilla y pared de hormigon.
Por razones de seguridad, no se recomiendan las placas de yeso..

1) Montaje en pared

-
-

Limited Post

Bolt

M6 nut and shim M6 swelling bolt Wall mount bracket

Camera

STEP 2
- \
Limited Post .
M6 chnmg@;t Wall Mount ¥ ) _®
\ — ,,,,,,,,,,,,,,,,,,.,.,,,.,.,
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STEP 3

Wall Mount

M6 Nut and Shim

Wall Mount

1/4-20UNC Bott

2) Montaje en techo

WWWw.naipix.com
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PA3X30 Self Tapping Screw

Screw Stopper

-

PM3X6 Bolt

g

1/4-20UNC Bolt

Lower Cover Plate

STEP 1 STEP 2 STEP 3 1/4-20UNC Bolt
Upper Cover Plate /
o Lower Cover Plate
Screw Stopper
PA3X30 Self
Tapping Screw
Camera

STEP 4 STEP 5 FINISH
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2. Descripcion del producto

2.1 Modelo
IRIDIUM A/B----XX
IR -ooee- Mando a distancia por infrarrojos
" WR - Mando a distancia inalambrico
gy \p— Lente de zoom dptico 12X
B ------ Lente con zoom o6ptico 05X

Figura 2.1 Modelo de producto

2.2 Dimensiones

>a

148,3

11,3

338

114,8
82

Figura 2.2 Dimension del producto
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2.3 Accesorios

Compruebe los accesorios estindar y opcionales a continuacion al desembalar la caja.

Accesorios estandar

Accesorios opcionales

Fuente de alimentacion

Control Remoto IR

Cable RS232

Mando a distancia inalambrico

Manual de usuario

Montaje en techo

Cable USB3.0

Montaje en pared

2.4 Interfaz RS-232

1) Definicion de interfaz RS-232

MDSM

Camera

Conexion a PC o controlador de camara

Camera WindowsDB-9
1.DTR 1.DCD
2.DSR: 2.RXD
3.TXD 3.TXD
4.GND 4.DTR
5.RX 5.GND
6.GND 6.DSR
7.JR OUT 7.RTS

8.NC 8.CTS
9.RI
PC/Camera
<> Controller

RS232in

2) Definicion de puerto Mini-DIN de 8 pines

RS232 interface

NO. | Puerto Definicion

1 DTR Data Terminal Ready
2 DSR Data Set Ready

3 TXD Transmit Data

4 GND Signal Ground

5 RXD Receive Data

6 GND Signal Ground

7 IR OUT IR Commander Signal
8 NC No Connection
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iridium — CsmaraPTzak UHD

3) Definicion de puerto RS232 (DB9)

NO. Port Definition
( f [ f. B 1 DCD Data Carrier Detect
DRI = \ O 2 RXD Receive Data
C - : . 5 3 TXD Transmit Data
] 4 DTR Data Terminal Ready
[ 5 GND System Ground
(1 : == i 6 DSR Data Set Ready
A\ 4 - 7 RTS Request to Send
( g 8 CTS Clear to Send
9 RI Ring Indicator

4) Redes VISCA como se muestra a continuacidon

Conexion en cascada de la camara

VISCA Controller VISCA IlE:uipmem Camera 1 Camera 2
- 1.DTR 1.DTR
2.DSR><2.DSR
3.TXD 3. TXD
" 4.GND /\i4.GND
out 5.RXD 5. RXD
6.GND 6.GND

B 7.IR OUT 7.0PEN

L 8. NC 8.OPEN

Nota: La camara tiene interfaces de entrada y salida RS232, que se pueden conectar en cascada de acuerdo con los

métodos anteriores.

2.5 Interruptor DIP giratorio
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Dial-up | video format Dial-up video format
0 4KP60 8 1080P30
1 4KP50 9 1080P25
2 4KP30 A 720P60
3 4K25 B 720P50
formato de video que se
4 1080P60 C
configurara en el menti
formato de video que se
5 1080P50 D
configurara en el ment
formato de video que se
6 1080160 E
configurara en el ment
formato de video que se
7 1080150 F
configurara en el menti

Nota: después de modificar el formato de video girando el cddigo de marcacion, puede tener
efecto después de apagar y reiniciar. Gire el dial a C, D, E, F, apague y reinicie, el menu puede

mostrar el formato de video.
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2.6 Principales caracteristicas

Esta camara de la serie tiene funciones perfectas, rendimiento superior e interfaces de salida de video ricas; Con
algoritmos de procesamiento ISP avanzados, que ofrecen videos vividos y de alta resolucion con un fuerte sentido
de profundidad y una reproduccion de color fantastica. Admite la codificacion H.264 / H.265 que hace que el
video en movimiento sea mas fluido y claro en condiciones de ancho de banda bajo.

® Resolucion 4K UHD: sensor SONY CMOS de alta calidad de 8,51 megapixeles. La resolucion es de hasta 4K con
una velocidad de fotogramas de hasta 60 fps.

® Lente con zoom 6ptico: Lente con zoom 6ptico de 12X y lente gran angular de 70 °, lente con zoom 6ptico 5X 'y
lente gran angular de 80 © para opciones.

® Tecnologia lider de enfoque automatico: tecnologia de enfoque automatico rapida, precisa y estable.

® Ruido bajo y SNR alto: la imagen SNR stper alta se logra con CMOS de bajo ruido. La tecnologia avanzada de
reduccion de ruido 2D / 3D reduce atun mas el ruido al tiempo que garantiza una alta claridad de imagen.

®  Muiltiples interfaces de salida de video: HDMI, USB3.0, LAN.

®  Miuiltiples estaindares de compresion de audio / video: la interfaz USB3.0 admite MJPEG, H264, YUY2, NV12,
H265; Admite compresion de audio AAC, MP3 y G.711A, frecuencia de muestreo de 8000, 16000, 32000, 44100,
48000.

® Protocolo de red multiple: admite protocolos ONVIF, GB / T28181, RTSP, RTMP; Admite el modo push RTMP,
facil de conectar al servidor de transmision (Wowza, FMS); Admite el modo de multidifusion RTP; Admite el
protocolo de control VISCA de comando completo de red.

® Interfaz de control: entrada RS422 (compatible con RS485), entrada / salida RS232, RS232 (conexion en
cascada)

® Protocolo de control multiple: admite los protocolos VISCA, PELCO-D, PELCO-P; Soporta protocolos de
identificacion automatica.

® Sensor de gravedad incorporado: sensor de gravedad incorporado, compatible con la funcién de giro automatico
PTZ, conveniente para la instalacion.

® Movimiento silencioso de giro / inclinacién: con un motor de conduccion por pasos de alta precision, la caimara
puede girar / inclinarse de forma extremadamente silenciosa y suave.

®  Miiltiples preajustes: hasta 255 preajustes (10 preajustes mediante control remoto).

®  Control remoto por infrarrojos / inalambrico: los usuarios pueden elegir el control remoto por infrarrojos o el
control remoto inaldmbrico segun las diferentes condiciones. El control remoto inalambrico 2.4G no se ve afectado
por el angulo, la distancia o la interferencia infrarroja. El control remoto también esta disponible.

®  Aplicacion miltiple: educacion en linea, captura de conferencias, transmision por Internet, videoconferencia,
telemedicina, comunicacion unificada, sistemas de control y comando de emergencia, etc.

2.7 Parametros técnicos

Parametros de la camara

Modelo A B

Zoom 6ptico 12X 5X

. L Paralelo: 6.55° (N) ~69.4° (W) Paralelo: 26.51° (N) ~79.18° (W)
Angulo vision Vertical: 3.66° (N) ~42.8° (W) Vertical: 15.29° (N) ~49.22° (W)
AV F1.6 ~ F2.8£5% F2.0 ~ F2.8£5%

Sensor Sensor SONY CMOS de 1/2,8 pulgadas Sensor CMOS SONY de 1/2,5 pulgadas
Pixeles efectivos 8.51M megapixel  16:9
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Formato de video

Formato de video HDMI
4KP60,4KP50,4KP30,4KP25,1080P60,1080P50,1080160,1080150,
1080P30,1080P25,720P60,720P50

Formato de video de interfaz USB3.0

YUY2/NV12: 1920 x 1080P30,1280 x 720P30,960 x 540P30,640 x 360P30,
640 x 480P30, 320 x 176P30

MIPEG / H.264 / H.265: 3840 x 2160P30,1920 x 1080P30,1280 x 720P30,
1024 x 576P30,960 x 540P30,800 x 448P30,640 x 360P30,640 x 480P30,320 x 176P30
USB3.0 es compatible con el formato de video USB2.0

YUY2 /NV12: 640 x 360P30,640 x 480P30,320 x 176P30

MIPEG / H.264 / H.265: 3840 x 2160P30,1920 x 1080P30,1280 x 720P30,

1024 x 576P30,960 x 540P30,800 x 448P30,640 x 360P30,640 x 480P30,320 x 176P30

Iluminaciéon minima

0.1 Lux (F1.8, AGC ON)

DNR

2D & 3D DNR

Balance de Blancos

Automatico / Manual / Una pulsacion / Especificar temperatura de color

Enfoque

automatico / manual / con una sola pulsacion

Modo de exposicion

Automatico / Manual / Prioridad de obturador / Prioridad de apertura / Prioridad de
brillo

Abertura F1.8 ~ F11 Cerrado

Velocidad de 1/25~1/10000

obturacion

BLC activado/desactivado

WDR desactivado / Ajuste de nivel dinamico

Ajuste de video Brillo, color, saturacion, contraste, nitidez, modo B / N, curva gamma
Relacion S/R >50dB

Interfaz de entrada / salida

Interfaces de video

HDMI, USB3.0 (Tipo B compatible con USB2.0, LAN (POE), A-IN, RS232-IN,
RS232-OUT, RS422 (compatible con RS485) , interruptor DIP giratorio,
fuente de alimentacion DC12V, interruptor de encendido

video

Formato de compresion de

Interfaz LAN: H.265, H.264
Interfaz USB 3.0: YUY2, MJPEG, H.264, H265, NV12

Interfaz entrada de audio

Entrada lineal de doble via de 3,5 mm

Interfaz de salida de audio

HDMI, LAN, USB3.0

audio

Formato de compresion de

AAC, MP3,G.711A

Interfaz de red

Puerto Ethernet adaptable 10M / 100M / 1000M, admite fuente de alimentacion
POE, admite salida de audio y video

Protocolos de red

RTSP, RTMP, ONVIF, GB / T28181; Protocolo de control de red VISCA ;
Admite actualizacion, reinicio y reinicio remotos

Interfaz de control

RS232-IN, RS232-OUT, RS422 compatible con RS485

Protocolo de
comunicacion serial

VISCA / Pelco-D / Pelco-P
Tasa de baudios: 115200/38400/9600/4800/2400

Protocolo de
comunicacion USB

UVC (Video) , UAC (Audio)

Interfaz de energia

Zbcalo HEC3800 (DC12V)

Fuente alimentacion

Entrada: 100-240V~50/60 Hz, 1.5A Max; Salida: DC 12V 2A 24W

Voltaje de entrada DCI12V+£10%
Corriente de entrada <1A
Consumo de energia <12W
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Parametros PTZ

Rotacion de Pan -170°~+170°

Rotacion de Tilt -30°~+90°

Velocidad de control de Pan | 0.1°/s~100°/s

Velocidad de control de Tilt | 0.1°/s~45°/s

Velocidad preestablecida Pan: 100°/s, Tilt: 45°/s

Numero preestablecido 255 preajustes (10 preajustes a través de control remoto)

Otros parametros

Temperatura almacenada | -10°C ~+60°C

Humedad almacenada 20%~95%

Temperatura de trabajo -10C~+50C

Humedad de trabajo 20%~80%

Dimensiones 181lmm (L) x115mm (W) x149mm (H)

Peso 1.15kg

Aplicacion Interiores

Accesorios

Paquete Fuente de alimentacion, cable de control RS232, cable USB3.0, control remoto por
infrarrojos, manual del usuario

Accesorios Montaje en techo / pared (costo adicional)

Opcionales

3. Control remoto

Instrucciones de control remoto: el control remoto se divide en dos tipos: control remoto por infrarrojos y control

remoto inalambrico. Lea el siguiente contenido de acuerdo con el tipo de control remoto real.

3.1 Codigo de coincidencia para control remoto inalambrico
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Coincidencia de c6digo uno a uno:

set| . ‘
—aJ.(.u seLECT Presione las teclas "set" y "*" combinadas durante 3 segundos, el indicador LED comienza a
1 } 2. 31 4 parpadear. La camara recibe la sefial y se enciende, el indicador LED se apagara si el codigo

coincide correctamente. La camara se puede controlar con este control remoto inalambrico

© " = solodespués de un emparejamiento de cédigo uno a uno. De lo contrario, borre la coincidencia
S

4 ) i de codigo de este control remoto o use otro control remoto para emparejar nuevamente con la
71 81 9 camara.

" Si falla la coincidencia de c6digo uno a uno, la luz LED roja parpadea durante 20 segundos y
) 0] # luego se apaga, la camara detendra la coincidencia de codigo y activara el modo de suspension;

[+ T Presione cualquier tecla para activar la camara y volver a hacer coincidir el codigo.
"oc . ooul  Nota: Después de que el codigo coincida correctamente, seleccione la direccion de la camara
- . para controlarlo.
T —— -7,
meser A ST Borrar cédigo:
¢ (o) ) Presione las teclas "set" y "#" combinadas durante 3 segundos, el indicador LED comienza a
parpadear. La camara se apagara y encenderd, el indicador LED se apagara si borra el codigo
owor Y wew/ correctamente.
09 '@
F1_F2 F3 Fd Modo suspension y despertar:

. ' - Presione cualquier tecla para reactivar la camara desde el modo de suspension.

3.2 Introduccion de teclas para control remoto por infrarrojos

1) En este manual, "pulsar la tecla" significa un clic en lugar de una pulsacion larga, y se dara una nota especial si
se requiere una pulsacion larga durante mas de un segundo.
2) Cuando se requiera una combinacion de teclas, hagalo en secuencia. Por ejemplo, “ [*] + [#] +

[F1]1 7 significa presionar primero “ [*] ” y luego presionar “ [#] ” y finalmente presionar

“I[F11 7.

1. Tecla modo de espera

La camara ingresa al modo de espera si se mantiene presionada durante 3 segundos en la tecla de espera;
Mantenga presionado 3s nuevamente en la tecla de espera, la camara se autocomprobard nuevamente y regresara a

la posicion INICIO (si se establece la posicion O preestablecida, la camara volvera a la posicion 0 preestablecida).

2. Seleccion de camara

~—— CAMERA SELECT

Seleccione la direccion de la camara para controlar.

3. Control de enfoque
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Auto: modo de enfoque automatico

Manual: modo de enfoque manual

Focus + (cerca): Presione la tecla [FOCUS +] (Va
lido solo en el modo de enfoque manual)

Enfoque - (lejos): presione la tecla [FOCUS -1 (Va
lido solo en el modo de enfoque manual)

Mantenga presionadas las teclas, la accion de enfoque

continuara y se detendra tan pronto como se suelte la

tecla.

4. Control de Zoom

ZOOM +: presione la tecla [ZOOM +] para acercar
ZOOM -: presione la tecla [ZOOM -1 para alejar
Mantenga presionadas las teclas, la accion de enfoque
continuara y se detendra tan pronto como se suelte la

tecla.

5. Establecer y borrar preajustes

Set Preset: presione el boton [SET PRESET] ,y
luego presione la tecla numérica 0-9 para configurar las
posiciones preestablecidas.

Nota: 10 preajustes por control remoto.

Llamar preestablecido: presione una tecla numérica 0-
9 directamente para llamar a una posicion

preestablecida.

Clear Preset: presione el boton [CLEAR PRESET] ,
y luego presione la tecla numérica 0-9 para borrar las

posiciones preestablecidas.

Nota: presione la tecla [#] tres veces de forma

continua para borrar los ajustes preestablecidos.
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6. Control de Pan/Tilt

SET _——__ CLEAR
PRESET 7 /N \\PRESET

N\

SET _——__ CLEAR
PRESET /N \\PRESET

N\

Www.naipix.com

Arriba: presione Abajo: presione
Izquierda: presione Derecha: presione
Volver a la posicién media: presione " [HOME] "

Manteniendo presionada la tecla arriba / abajo /
izquierda / derecha, los movimientos de PAN / TILT
seguiran funcionando, de lento a rapido, hasta que
llegue al punto final; Se detendra tan pronto como se
suelte la tecla.

[MENU] : abre / cierra el ment OSD
[HOME] : La camara retorna a la posicion media;

Confirmar boton; Entrar en el siguiente menu

[(+1 [}1 Elegir item
[<]1 [—]) Modificar valores
[BLC ON/OFF]) Activa o desactiva la

compensacion de luz de fondo

[*] + [#]1 + [FI1]) :Direccionde camara No. 1
[*] + [#]1 + [F2] :Direccionde camara No.2
[*] + [#]1 + [F3] :Direccionde camaraNo.3
[*] + [#]1 + [F4]) :Direccionde camara No. 4
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9. Combinacion de teclas

1) [#] + [#] + [#] : Borrar todos los presets

2) [*] + [#] + [6] : Restaurar los valores de fabrica

3) [*)] + [#]) + [3] : Menu establecido en chino

4) [*]+ [#] + [4] : Ment configurado en inglés

5) [*1+ [#] + [9] : Interruptor giratorio

6) [*1 + [#] +Auto: Entrar en modo de envejecimiento

7) [#]1 + [*] +Auto: Salir del modo de envejecimiento

8) [*] + [#] +Manual: Restaurar el nombre de usuario, la

contrasefa y la direccion IP predeterminados

9) [#]+ [#] + [0] : Cambia el formato de video a 4KP60

10) [#1+[#]+[1]: Cambia el formato de video a 4KP5011)
[#] + [#] + [2] : Cambia el formato de video a 4KP30

12) [#)] + [#] + [3] : Cambia el formato de video a 4KP25

13) [#] + [#] + [4] : Cambia el formato de video a 1080P60

14) [#] + [#) + [ 5] : Cambie el formato de video a 1080P50

15) [#) + [#] + [ 6] : Cambie el formato de video a 1080160

16) [#) + [#] + [ 7] : Cambie el formato de video a 1080150

17) [#] + [#] + [ 8] : Cambia el formato de video a 1080P30

18) [#] + [#] + [9] : Cambia el formato de video a 1080P25

Nota: Si la direccion del control remoto anterior no es la direccion 1 sino otra de las 2, 3,
4, la direccion de la camara correspondiente se restablecera a la direccion 1 cuando todos
los parametros se restablezcan a los valores predeterminados de fabrica. El usuario debe

cambiar la direccion del control remoto a la direccion 1.

3.3 Introduccion al menu
Nota: La modificacion es valida solo si sale del ment1 antes de guardar y apagar.
1) Control de menu
[MENU] : Entrar / salir del ment OSD o volver al ment anterior
[HOME] : Ingresa al siguiente menu

[*] [!] : Elegirelemento
[<] [—] : Modificar valores

2) Menu en inglés
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Protocol Auto
Visca Address 1
Visca Address Fix OFF

PELCO-P Address 1

PELCO-DAddress 1

\ [Menu]Back [Home]OK

/VIDEO FORMAT

Baud rate 9600
Auto Flip ON
[1l]Select [««—]Change Value
[Menu]Back /
/MENU \
SE=s=s============= /P;T:‘Z
Language English ==============
(Setup) Speed by zoom ON
(Camera) Zoom speed 8
(PMiZ) Image Freezing OFF ]
(Video Format) Acc Curve Slow
(Version)
( Restore Default) [11]Select [——]Change Value
[Menu]Back
[11]Select [« —]Change Value \
\[Menu]Back [Home]OK /
RESTORE DEFAULT

Restore Defauit? NO

*1]Select [——]Change Value
[Menu]Back [Home]OK

K[Menu]Back

Camara PTZ 4K UHD

(Exposure)
(Color)

(Image)

(Focus)

(Noise Reduction)
Style Default

[11]Select [«~—]Change Value

/

4KP60 4KP50
4KP30 4KP25
1080P60 1080P50
1080160 1080150
1080P30 1080P25
720P60 720P50
[11]Select

[Home]OK /

VERSION

MCU Version: V1.0.0
Camera Version: V1.0.0
AF Version: V1.0.0

[MenulBack

/EXPOSURE
Mode Auto
EV OFF
BLC OFF
Flicker 50Hz
G.Limit 6
DRC 2
[1/]Select [——]Change Value

k[Menu]Back

WB Mode Auto
RG Tuning -10
BG Tuning -10
Saturation 100%
Hue 7
AWB Sensitivity High

[11]Select [«——]Change Value
\[Menu]Back

WWWw.naipix.com

)

/CAMERA \ /
=(Ex===T========= /FOCUS \ IMAGE
posure === ==============
(Color) Focus Mode Auto Brightness 7
E::mage; AF-Zone Al Contrast 7
O‘.:us o AF-Sensitivity Low Sharpness 6
(Noise Reduction ¥ Flip-H OFF
Style Sl [tl1Select [——]Change Value Flip-v OFF
[Menu]Back — B&W-Mode Color
[t/]Select [« —]Change Value K / Gamma Default
K[Menu]Back [Home]OK / \ DCI Close
NOISE REDUCTION Low-Light Mode OFF
sEEEEEEEEEEE [tl]Select [——]Change Value
NR-2D 3 [Menu]Back
NR-3D 3
Dynamic Hot Pixel 3 k
[t1]Select [——]Change Value
[Menu]Back /
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4. configuracion de la red

4.1 Conexion de red

Conexion directa: conecte la caimara y la computadora mediante un cable de conexion a la red.

Modo de conexion a Internet: conecte la camara a Internet mediante enrutador o conmutador y el usuario puede
iniciar sesion en el dispositivo mediante la pagina web del navegador.

Nota: No coloque el cable de alimentacion ni el cable de red en lugares donde se puedan tocar facilmente,
para evitar una transmision de sefial inestable de video debido a un mal contacto de los cables.

Agregar método de segmento:

La computadora debe tener el segmento de red al que pertenece la direccion IP de la camara. El dispositivo no sera
accesible si no tiene el segmento. Por ejemplo:

La direccion IP predeterminada de la cdmara es 192.168.5.163, luego se debe agregar el segmento 5 en la
computadora.

Los pasos especificos son los siguientes:

Primero abra la ventana de Propiedades de conexion de area local en la computadora, seleccione el "Protocolo de
Internet version 4 (TCP / IPv4)". Haga doble clic o haga clic en la propiedad Protocolo de Internet version 4 (TCP
/ IPv4) para ingresar a la ventana Propiedades del Protocolo de Internet version 4 (TCP / IPv4); seleccione
“Avanzado” para ingresar a la Configuracion avanzada de TCP / IP y agregue la IP y la mascara de subred. Haga
clic en "Confirmar" para finalizar la adicion del segmento de IP. El usuario puede agregar el segmento de red
correspondiente de acuerdo con la direccion IP revisada de la camara.

Nota: La direccion IP que se agregara no puede ser la misma que la de otras computadoras o dispositivos.
Se debe verificar la existencia de esta direccion IP antes de agregarla.

Para verificar si el segmento de red se ha agregado correctamente, haga clic en "Inicio" y seleccione "Operacion"
para ingresar cmd, luego haga clic en CONFIRMAR vy abra la ventana de comandos de DOS, haga ping a
192.168.5.26 y presione la tecla Intro para mostrar la informacion como se muestra a continuacion:

r 192. 168. 5. 26 with 32 bytes of data:
192. 168. 5. 26: 2 time<lms TTL=128

y from 192. 168. 5. 2 ; : ) time=1ms TTL=128
y from 192. 168. 5. 26: 2 time<lms TTL=128
vy from 192. 168. 5. 26: bytes time<{lms TTL=128

Ping statistics for 192. 168. 5. 26:

Packets: S = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli—seconds:

Minimum = Oms, Maximum = lms, Average = Oms

C:\Users\qq214>

El usuario también puede verificar la conexion de red seglin los pasos mencionados anteriormente después de
finalizar la autocomprobacion de la camara. Si la IP es la predeterminada, abra la ventana de comandos de DOS e
ingrese 192.168.5.163, luego presione la tecla Enter. Aparecera el siguiente mensaje, lo que significa que la
conexion de red es normal.
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4.2 IE Login

1) Inicio de sesion de cliente web

Ingrese la direccion IP 192.168.5.163 del dispositivo en el campo de direccion del navegador y haga clic en el boton
Enter para ingresar a la pagina de inicio de sesion del cliente web como se muestra en la imagen de abajo. El usuario
puede iniciar sesion como administrador y usuario normal. Si inicia sesion como administrador (nombre de usuario
/ contraseiia predeterminados: admin), los usuarios pueden obtener una vista previa, reproducir, configurar y cancelar
en el cliente web; Si inicia sesion como usuario normal (nombre de usuario / contrasefia predeterminados: usuariol
o usuario?), los usuarios solo pueden obtener una vista previa, reproducir y cerrar sesion, sin opcion de configuracion.
Nota: Navegadores compatibles con el acceso web: IE, navegadores 360 y otros navegadores convencionales.
Seleccion de idioma: haga clic en chino / inglés en la esquina superior derecha de la pagina de inicio de sesion para
seleccionar el tipo de idioma de la interfaz web.

2) Descargar/Instalar Plug in

La primera vez que utilice el navegador IE para acceder a la camara de conferencias web, aparecera la pagina de
inicio de sesion "El complemento de reproduccion no estd instalado, descarguelo e instalelo". Haga clic en este
mensaje, descargue e instale MRWebXinstall.exe, de acuerdo con las indicaciones de informacion.

Si hay una advertencia, no puede descargar el problema: solucion: Navegador> Herramientas> Opciones de Internet>
Seguridad> Nivel personalizado> Configuracion de seguridad - Zona de Internet; marque "habilitar" o "preguntar”
en el directorio de control y complemento ActiveX.

@ [Tnternet 2t | [2 ] 52| | & =285 - Internet K5,
Ea (22 |pd [nE (e (Er [2m | w8
BE— RS EEREREL S L tive IHHANIFE
r . = P = " ¥ ActiveX §F zhig
q Q.\' v ® = o in
g =i CORI=
Internet In@ﬁet §f§ga{]§5 §BE@E{]§5 = ¢ Scrctive}{ controls marked safe for scriptin;
& : A
q Inte}rn;ti . - S (3) © BH
g 5| Interx:gt i I EZFLFﬁ £
R R AR LA vl msﬁmaxﬁ@mﬁasum ActiveX FREEUMATLIEH
2@ R
ERIGELBS L) O B (7;2)
®
E;XX ¢ THRSTEARAT A -
= SR ;
. l % g X i II” . < m »
PR G WIS BENRAT BB
EREEXAE
VIEBRIEA BREH EExamic). | (HARE0) ] EBY  [ham @D v [(EB®...

3) Inicio de sesion en la pagina web
Después de instalar el enchufe, ingrese el nombre de usuario y la contrasefia, haga clic y Firme (nombre de usuario
y contrasefla predeterminados iniciales: "admin", los usuarios pueden cambiar el nombre de usuario y la contrasefia

por si mismos después de ingresar) en la interfaz de administracion del cliente web.

4.3 Streaming

1) Captura de transmision de video

Configurations -> Video Configure-> Video Encode
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Configurations Video Encode
4 [-3 Video Configure
£2J Video Encode Compressed Format = H.264 H.264
{5 Stream Publish
2] RTP Multicast Profile HP HP
) Video Parameters
{3 Video OSD Image Size 192071080 3207180
{5 OSD Font Size
{3 Video Out Rate Control CBR CBR
4[5 NetWork Configure
2 Network Port Image Quality Best Better
2] Ethernet
£ DNS Bit Rate(Kb/S) 4096 512
4 [53 System Configure
UBV SystAttr . Frame Rate(F/S) 25 25
2] SysTime
O SysUser | Frame Interval 75 75
(5] Update "
| Frame Min QP 20 20
5] Default
£ Reboot live/av0 @
Stream Name

[ Save

Por ejemplo:

La direccion IP predeterminada de la camara es 192.168.5.163. La forma de obtener la transmision de video RTSP
es la siguiente

rtsp: //192.168.5.163: 554 / live / av0  (flujo principal av0)

rtsp: //192.168.5.163: 554 / live /avl ~ (subflujo avl)

La direccion IP predeterminada de la camara es 192.168.5.163. la forma de obtener la transmision de video RTMP
es la siguiente

rtmp: //192.168.5.163: 1935 / live / av0  (flujo principal av0)
rtmp: //192.168.5.163: 1935 / live /avl  (subflujo avl)
2) Transmision de video push

Configurations -> Video Configure-> Stream Publish

Configurations Stream Publish

{23 Local Configure
{53 Audio Configure

4 |23/ Video Configure
3 Video Encode
() stream Publish Protol Type | RTMP RTMP
[} video Parameters
3 Video OSD Host Address | 192.168.5.11 192.168.5.11
[5) OSD Font Size
5} video Out Host Port 1935 1935

4 |3 NetWork Configure
£ Network Port live/av0 live/av1
[5) Ethemnet
[CIDNS
) GB28181

4 |23/ System Configure
[ SystAttr User Name
) SysTime
) SysUser Password
[5) Update
£ Default [ save
[5) Reboot

Stream Main Stream Sub Stream

Enable O O

Stream Name
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Empuje la transmision RTMP al servidor de red publica, la caAmara de transmision debe estar en la red ptiblica; de lo

contrario, no podra conectarse al servidor.

Direccion de host: direccion del servidor, que puede ser un nombre de dominio o una direccion IP

Puerto de host: nimero de puerto predeterminado del servidor

Nombre de la transmision: en vivo / prueba (en vivo / XXX)

Nombre de usuario y contrasefia: el nombre de usuario y la contrasefia establecidos por el servidor, o déjelo en blanco
URL de acceso: rtmp: // nombre de dominio de host: puerto de host / live / xxx

O (rtmp: // direccion IP del host: puerto del host / live / xxx)

4.4 Actualizacion de software

1) Inicie sesion en la pagina web y administre la configuracion de la camara. La pagina predeterminada es la
interfaz de vista previa, donde los usuarios controlan la cdmara PTZ, graban video, posiciones predeterminadas de
la camara, etc.

2) Configurations -> System Configure-> Update

Configurations Release Upgrade

{23 Local Configure
{23 Audio Configure
4 [33 Video Configure
{3 Video Encode
2} Stream Publish

MCU Version V2.2.52016-10-25

Camera Version V2.2.62016-10-20

() Video Parameters AF Version V2.4.32016-10-20
5} video OSD )

ey
() OSD Font Size Lrzlis ...
5} video Out

4 [23 NetWork Configure A

£5) Network Port
5] Ethemnet
JDNS
2 GB28181
4 ["3 System Configure
7} SystAttr
2] SysTime
(2] SysUser
-] Update
2] Default
£2) Reboot

3) Haga clic en "examinar" para seleccionar el archivo de actualizacion .mrg, luego haga clic en el boton de
actualizacion para finalizar la actualizacion del software.

4) Reinicie la camara después de completar la actualizacion del firmware. Aparece con "actualizacion exitosa".
Inicie sesion para verificar la version del firmware y asegurarse de que la actualizacion del software sea exitosa.
Luego haga clic en "restaurar los valores predeterminados de fabrica", reinicie y restaure los parametros a los
valores predeterminados de fabrica (IP predeterminada 192.168.5.163, nombre de usuario: admin; contrasefia
admin).

5. Comunicacion y control de puerto serie

La camara se puede controlar a través de la interfaz RS232 / RS485; Los parametros de serie RS232C son los

siguientes:
Tasa de baudios: 2400/4800/9600/115200 bits / seg; Bit de inicio: 1; bits de datos: 8; Bit de parada: 1; Paridad:
ninguna.
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Después de encenderla, la camara primero gira a la izquierda y luego vuelve a la posicion central. La
autocomprobacion finaliza después de que el zoom se haya movido a la posicion mas lejana y luego de regreso a la
posicion mas cercana. Si la cdmara guardo 0 preajustes antes, volvera a esa posicion después de la inicializacion. En
este punto, el usuario puede controlar la cdmara mediante los comandos seriales.

5.1 Comando de retorno del protocolo VISCA

Ack/Completion Message

Command packet Note
ACK z0 41 FF Returned when the command is accepted.
Completion z0 51 FF Returned when the command has been executed.

z = camera address + 8

Error Messages

Command packet

Note

Returned when the command format is different or when a command

Syntax Error 70 60 02 FF with illegal command parameters is accepted
Returned when a command cannot be executed due to current
Command Not Executable z0 61 41 FF conditions. For example, when commands controlling the focus

manually are received during auto focus.

5.2 Comando de control del protocolo VISCA

Command Function Command packet Note
AddressSet Broadcast 88 30 Op FF p: Address setting
IF_Clear Broadcast 88 01 00 01 FF I/F Clear
CommandCancel 8x 21 FF
On 8x 01 04 00 02 FF
CAM_Power Power ON/OFF
- Off 8x 01 04 00 03 FF
Stop 8x 01 04 07 00 FF
Tele(Standard) 8x 01 04 07 02 FF
Wide(Standard) 8x 01 04 07 03 FF
CAM_Zoom
- Tele(Variable) 8x 01 04 07 2p FF .
) ) p = O(low) - F(high)
Wide(Variable) 8x 01 04 07 3p FF
Direct 8x 01 04 47 Op 0q Or Os FF pqrs: Zoom Position
Stop 8x 01 04 08 00 FF
Far(Standard) 8x 01 04 08 02 FF
Near(Standard) 8x 01 04 08 03 FF
Far(Variable) 8x 01 04 08 2p FF .
iabl 8x 01 04 08 3 = (flow) - K(high)
CAM _Focus Near (Variable) X p FF
Direct 8x 01 04 48 Op 0q Or Os FF pqrs: Focus Position
Auto Focus 8x 01 04 38 02 FF
Manual Focus 8x 01 04 38 03 FF
One Push mode 8x 01 04 38 04 FF
. 8x 01 04 47 Op Oq Or Os pqrs: Zoom Position
CAM _Zoom Focus Direct 0t Ou Ov Ow FF tuvw: Focus Position
CAM_AFSensitivity High 8x 01 04 58 01 FF Focus sensitivity Setting
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Command Function Command packet Note
Normal 8x 01 04 58 02 FF
Low 8x 01 04 58 03 FF
Top 8x 01 04 AA 00 FF
Center 8x 01 04 AA 01 FF _ _
CAM_AFZone Bottom 3x 01 04 AA 02 FF Focus Region Setting
ALL 8x1 01 04 AA 03 FF
One Push mode 8x 01 04 35 03 FF
CAM_WB One Push Trigger 8x 01 04 10 05 FF One Push WB Trigger(Enabled during - One

Push WB mode)

CAM_WB Mode

8x 01 04 35 pq FF

pq = 00--33 WBMode

Low

8x 01 04 A9 00 FF

CAM_AWBSensitivity | Normal 8x 01 04 A9 01 FF WB Sensitivity Setting
High 8x 01 04 A9 02 FF
Reset 8x 01 04 03 00 FF
. Up 8x 01 04 03 02 FF Manual Control of R Gain
CAM _RGain
- Down 8x 01 04 03 03 FF
Direct 8x 01 04 43 00 00 Op Oq FF pq: R Gain
Reset 8x 01 04 04 00 FF
. Up 8x 01 04 04 02 FF Manual Control of B Gain
CAM_ Bgain
- Down 8x 01 04 04 03 FF
Direct 8x 01 04 44 00 00 Op Oq FF pq: B Gain
Full Auto 8x 01 04 39 00 FF Automatic Exposure mode
Manual 8x 01 04 39 03 FF Manual Control mode
CAM_AE Shutter priority 8x 01 04 39 0A FF Shutter Priority Automatic Exposure mode

Iris priority

8x 01 04 39 0B FF

Iris Priority Automatic Exposure mode

Bright 8x 01 04 39 0D FF Bright mode
Reset 8x 01 04 0A 00 FF
Up 8x 01 04 0A 02 FF Shutter Setting
CAM_ Shutter
- Down 8x 01 04 0A 03 FF
Direct 8x 01 04 4A 00 00 Op Oq FF pq: Shutter Position
Reset 8x 01 04 0B 00 FF
. Up 8x 01 04 0B 02 FF Iris Setting
CAM_Iris
- Down 8x 01 04 0B 03 FF
Direct 8x 01 04 4B 00 00 Op Oq FF pq: Iris Position
Reset 8x 01 04 0C 00 FF
o Up 8x 01 04 0C 02 FF Gain Limit Setting
CAM_Gain Limit
- Down 8x 01 04 0C 03 FF
Gain Limit 8x 01 04 2C Op FF p: Gain Positon
Reset 8x 01 04 0D 00 FF
. Up 8x 01 04 0D 02 FF Bright Setting
CAM_ Bright
- Down 8x 01 04 0D 03 FF
Direct 8x 01 04 4D 00 00 Op Oq FF pq: Bright Positon
On 8x 01 04 3E 02 FF .
Exposure Compensation ON/OFF
Off 8x 01 04 3E 03 FF
CAM_ExpComp
Reset 8x 01 04 OE 00 FF
Exposure Compensation Amount Setting
Up 8x 01 04 OE 02 FF
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Command Function Command packet Note
Down 8x 01 04 OE 03 FF
Direct 8x 01 04 4E 00 00 Op Oq FF pq: ExpComp Position
On 8x 01 04 33 02 FF i
CAM_Back Light Back Light
- Off 8x 01 04 33 03 FF Compensation
Reset 8x 01 04 21 00 FF
Up 8x 01 04 21 02 FF WDR Level Setting
CAM_WDRStrength
- Down 8x 01 04 21 03 FF
Direct 8x 01 04 51 00 00 00 Op FF p: WDR Level Positon
2D 8x 01 04 53 Op FF P=0-7 0:0FF
CAM_NR
- 3D 8x 01 04 54 Op FF P=0-8 0:0OFF
p=0-4 0: Default 1: 0.45 2:
CAM_Gamma 8x 01 04 5B Op FF 0.50 3. 055 4. 0.63
. ON 8x 01 04 2D 01 FF . .
CAM_Low-Light Mode Low-Light Mode Setting
OFF 8x 01 04 2D 00 FF
OFF 8x 01 04 23 00 FF OFF
CAM_ Flicker 50HZ 8x 01 04 23 01 FF 50HZ
60HZ 8x 01 04 23 02 FF 60HZ
Reset 8x 01 04 02 00 FF
Up 8x 01 04 02 02 FF Aperture Control
CAM_ Aperture
- Down 8x 01 04 02 03 FF
Direct 8x 01 04 42 00 00 Op Oq FF pq: Aperture Gain
B&W-Mode 8x 01 04 63 04 FF
CAM_ PictureEffect PictureEffect Setting
- OFF 8x 01 04 63 00 FF
Reset 8x 01 04 3F 00 pq FF pq: Memory Number(=0 to 254)
CAM_Memory Set 8x 01 04 3F 01 pq FF Corresponds to 0 to 9 on the Remote
Recall 8x 01 04 3F 02 pq FF Commander
On 8x 01 04 61 02 FF . )
CAM_LR Reverse Image Flip Horizontal ON/OFF
Off 8x 01 04 61 03 FF
. . On 8x 01 04 66 02 FF . .
CAM_PictureFlip Image Flip Vertical ON/OFF
Off 8x 01 04 66 03 FF
P=0-E
0:60% 1:70% 2:80% 3:90% 4:100%
CAM_ ColorSaturation Direct 8x 01 04 49 00 00 00 Op FF 5:110%  6:120%  7:130% 8:140%
9:150%  10:160%  11:160% 12:180%
13:190%  14:200%
CAM_IDWrite 8x 01 04 22 Op 0q Or Os FF pqrs: Camera ID (=0000 to FFFF)
ON 8x 01 04 06 06 02 FF Turn on the menu screen
SYS Menu
- OFF 8x 01 04 06 06 03 FF Turn off the menu screen
. ON 8x 01 06 08 02 FF )
IR Receive IR(remote commander)receive On/Off
OFF 8x 01 06 08 03 FF
. On 8x 01 7D 01 03 00 00 FF IR(remote commander)receive message via
IR ReceiveReturn S
- Off 8x 01 7D 01 13 00 00 FF the VISCA communication ON/OFF
CAM_ SettingReset Reset 8x 01 04 A0 10 FF Reset Factory Setting
CAM_ Brightness Direct 8x 01 04 A1 00 00 Op Oq FF pq: Brightness Position
CAM_Contrast Direct 8x 01 04 A2 00 00 Op Oq FF pq: Contrast Position
. OFF 8x 01 04 A4 00 FF . . .
CAM_Flip - Single Command For Video Flip
Flip-H 8x 01 04 A4 01 FF
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Command Function Command packet Note
Flip-V 8x 01 04 A4 02 FF
Flip-HV 8x 01 04 A4 03 FF

P: 0~E Video format

0:4KP60 6:1080160
_ Set camera video 1:4KP50 7:1080150
CAM_VideoSystem system 8x 01 06 35 00 Op FF 2:4KP30 8:1080P30
3:4KP25 9:1080P25
4:1080P60 A:720P60
5:1080P50 B:720P50
Up 8x 010601 VV WW 03 01 FF
Down 8x 01 06 01 VV WW 03 02 FF
Left 8x 01 06 01 VV WW 01 03 FF
Right 8x 01 06 01 VV WW 02 03 FF
Upleft 8x 010601 VVWW 01 01 FF
Uprlght 8x 01 06 01 VV WW 02 01 FF VV Pan speed 0x01 (IOW speed) to 0x18
DownLeft 8x 010601 VV WW 01 02 FF | (high speed)
Pan_tiltDrive DownRight 8x 01 06 01 VV WW 02 02 FF XI‘; ;ézzgeed 0x01 (low speed) to 0x14
Stop 8x 01 06 01 VV WW 03 03 FF YYYY: Pan Position
" 8x 01 06 02 VV WW T -
AbsolutePosition | v gy gy gy 0z 0z 0z 0z pp | “444* Tilt Position
RelativePosition 8x 01 06 03 VV WW
0Y 0Y 0Y 0Y 0Z 0Z 0Z 0Z FF
Home 8x 01 06 04 FF
Reset 8x 01 06 05 FF
Set gx 01 06 07 00 OW W:1 UpRight 0:DownLeft
. Y 0Y 0Y 0Y 0Z 0Z 0Z 0Z FF . o
Pan-tiltLimitSet 8% 01 06 07 01 OW YYYY: Pan Limit Position(TBD)
Clear Z277Z7: Tilt Limit Position(TBD)

07 OF OF OF 07 OF OF OF FF

5.3 Comando de consulta del protocolo VISCA

Command Command Packet Return Packet Note

y0 50 02 FF On
CAM_Powerlnq 8x 09 04 00 FF 4050 03 FF Off(Standby)
CAM_ZoomPosInq 8x 09 04 47 FF y0 50 Op Oq Or Os FF pqrs: Zoom Position

y0 50 02 FF Auto Focus
CAM_FocusAFModelnq 8x 09 04 38 FF y0 50 03 FF Manual Focus

y0 50 04 FF One Push mode
CAM _FocusPosIng 8x 09 04 48 FF y0 50 Op Oq Or Os FF pqrs: Focus Position

y0 50 01 FF High
CAM_ AFSensitivitylnq 8x 09 04 58 FF y0 50 02 FF Normal

y0 50 03 FF Low

y0 01 04 AA 00 FF Top

y0 01 04 AA 01 FF Center
CAM_AFZonelnq 8x 09 04 AA FF 0 01 04 AA 02 FF Bottom

y0 01 04 AA 03 FF All
CAM_WBModelng 8x 09 04 35 FF ¥0 50 pq FF I?C?LOWBMO -

y0 50 00 FF Low
CAM_AWBSensitivityInq 8x 09 04 A9 FF y0 50 01 FF Normal

y0 50 02 FF High
CAM_RGainlnq 8x 09 04 43 FF y0 50 OB FF 7000K
CAM BGainlng 8x 09 04 44 FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: B Gain

y0 50 00 FF Full Auto

y0 50 03 FF Manual
CAM_AEModelnq 8x 09 04 39 FF y0 50 OA FF Shutter priority

y0 50 OB FF Iris priority

y0 50 0D FF Bright
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CAM_ShutterPosIng 8x 09 04 4A FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: Shutter Position
CAM _IrisPosIng 8x 09 04 4B FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: Iris Position
CAM_Gain Limitlnq 8x 09 04 2C FF y0 50 Op FF p: Gain Positon
CAM _ BrightPosilng 8x 09 04 4D FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: Bright Position
y0 50 02 FF On
CAM_ExpCompModelnq 8x 09 04 3E FF
y0 50 03 FF Off
CAM_ExpCompPosIng 8x 09 04 4E FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: ExpComp Position
. y0 50 02 FF On
CAM_BacklightModelnq 8x 09 04 33 FF 10 50 03 FF Off
CAM_WDRStrengthlnq 8x 09 04 51 FF y0 50 00 00 00 Op FF p: WDR Strength
CAM_NRLevel(2D) Inq 8x 09 04 53 FF y0 50 Op FF P: 2DNRLevel
CAM_NRLevel(3D) Inq 8x 09 04 54 FF y0 50 Op FF P:3D NRLevel
CAM _FlickerModelng 8x 09 04 55 FF 40 50 Op FF S 6%;%“ Settings(0: OFF, 1: 50Hz,
CAM_Aperturelnq 8x 09 04 42 FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: Aperture Gain
. y0 50 00 FF Off
CAM_PictureEffectModelnq 8x 09 04 63 FF 40 50 04 FF B&W
CAM_Memorylnq 8x 09 04 3F FF y0 50 Op FF p: Memory number last operated.
y0 50 02 FF On
SYS MenuModelnq 8x 09 06 06 FF 10 50 03 FF Off
y0 50 02 FF On
CAM_LR Reverselnq 8x 09 04 61 FF 4050 03 FF Off
. . y0 50 02 FF On
CAM_PictureFlipIlnq 8x 09 04 66 FF 4050 03 FF Off
. 1 1 0,
CAM_ColorSaturationlng 8x 09 04 49 FF y0 50 00 00 00 Op FF 1(’1‘ 3C0‘§/1‘;r Gain setting 0h (60%) to Eh
0
CAM IDInq 8x 09 04 22 FF y0 50 Op FF p: Gamma ID
. y0 50 02 FF On
IR Receivelnq 8x 09 06 08 FF 4050 03 FF Off
y0 07 7D 01 04 00 FF Power ON/OFF
y0 07 7D 01 04 07 FF Zoom tele/wide
y0 07 7D 01 04 38 FF AF ON/OFF

IR_ReceiveReturn

y0 07 7D 01 04 33 FF

Camera Backlight

y0 07 7D 01 04 3F FF

Camera Memery

y0 07 7D 01 06 01 FF

Pan titleDriver

CAM_BrightnessIng

8x 09 04 A1 FF

y0 50 00 00 Op 0q FF

pq: Brightness Position

CAM_Contrastlng 8x 09 04 A2 FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: Contrast Position
y0 50 00 FF Off
. y0 50 01 FF Flip-H
CAM_Fliplnq 8x 09 04 A4 FF 10 50 02 FF Flip-V
y0 50 03 FF Flip-HV
CAM_Gammalnq 8x 09 04 5B FF y0 50 Op FF p: Gamma setting
Yy y0 50 00 FF OFF
CAM_Low-LightModelnq 8x 09 04 2D FF 050 01 FF ON
abced:  vender ID (0220)
CAM Versionlng 8x 09 00 02 FF y0 50 b ed mn pq:  model ID

mn pq rs tu vw FF

rstu : ARM Version

vw reserve
P: 0~E Video format
0:4KP60 6:1080160
1:4KP50 7:1080150
VideoSystemInq 8x 09 06 23 FF y0 50 Op FF 2:4KP30 8:1080P30
3:4KP25 9:1080P25
4:1080P60 A:720P60
5:1080P50 B:720P50
Pan-tiltMaxSpeeding 8x 0906 11 FF v0 50 ww 7z FF g;gan Max Speed  zz: Tilt Max
. y0 50 Ow Ow Ow Ow wwww: Pan Position zzzz: Tilt
Pan-tiltPosInq 8x 09 06 12 FF 02 02 0z 0z FF Position
Nota: [X] en la tabla anterior indica la direccién de la cdmara que se utilizard, [yl = [x+8].
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5.4 Lista de comandos del protocolo Pelco-D

Function Bytel Byte2 Byte3 Byte4 ByteS Byte6 Byte7
Up OxFF Address 0x00 0x08 Pan Speed Tilt Speed SUM
Down OxFF Address 0x00 0x10 Pan Speed Tilt Speed SUM
Left OxFF Address 0x00 0x04 Pan Speed Tilt Speed SUM
Right OxFF Address 0x00 0x02 Pan Speed Tilt Speed SUM
Upleft OxFF Address 0x00 0x0C Pan Speed Tilt Speed SUM
Upright OxFF Address 0x00 0x0A Pan Speed Tilt Speed SUM
DownlLeft OxFF Address 0x00 0x14 Pan Speed Tilt Speed SUM
DownRight OxFF Address 0x00 0x12 Pan Speed Tilt Speed SUM
Zoom In OxFF Address 0x00 0x20 0x00 0x00 SUM
Zoom Out OxFF Address 0x00 0x40 0x00 0x00 SUM
Focus Far OxFF Address 0x00 0x80 0x00 0x00 SUM
Focus Near OxFF Address 0x01 0x00 0x00 0x00 SUM
Stop OxFF Address 0x00 0x00 0x00 0x00 SUM
Set Preset OxFF Address 0x00 0x03 0x00 Preset ID SUM
Clear Preset OxFF Address 0x00 0x05 0x00 Preset ID SUM
Call Preset OxFF Address 0x00 0x07 0x00 Preset ID SUM
Query Pan Position OxFF Address 0x00 0x51 0x00 0x00 SUM
Query Pan Position Response OxFF Address 0x00 0x59 Value High Byte | Value Low Byte | SUM
Query Tilt Position OxFF Address 0x00 0x53 0x00 0x00 SUM
Query Tilt Position Response OxFF Address 0x00 0x5B Value High Byte | Value Low Byte | SUM
Query Zoom Position OxFF Address 0x00 0x55 0x00 0x00 SUM
Query Zoom Position Response | 0xFF Address 0x00 0x5D Value High Byte | Value Low Byte | SUM
5.5 Lista de comandos del protocolo Pelco-P
Function Bytel Byte2 Byte3 | Byte4 | ByteS Byte6 Byte7 ]:yte
Up 0xA0 Address 0x00 0x08 | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
Down 0xA0 Address 0x00 0x10 | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
Left 0xA0 Address 0x00 0x04 | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
Right 0xA0 Address 0x00 0x02 | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
Upleft 0xA0 Address 0x00 0x0C | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
Upright 0xA0 Address 0x00 0x0A | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
DownlLeft 0xA0 Address 0x00 0x14 | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
DownRight 0xA0 Address 0x00 0x12 | Pan Speed Tilt Speed OxAF XOR
Zoom In 0xA0 Address 0x00 0x20 | 0x00 0x00 O0xAF XOR
Zoom Out 0xA0 Address 0x00 0x40 | 0x00 0x00 O0xAF XOR
Stop 0xA0 Address 0x00 0x00 | 0x00 0x00 O0xAF XOR
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Focus Far 0xA0 Address 0x01 0x00 | 0x00 0x00 OxAF XOR
Focus Near 0xA0 Address 0x02 0x00 | 0x00 0x00 OxAF XOR
Set Preset 0xA0 Address 0x00 0x03 | 0x00 Preset ID OxAF XOR
Clear Preset 0xA0 Address 0x00 0x05 | 0x00 Preset ID OxAF XOR
Call Preset 0xA0 Address 0x00 0x07 | 0x00 Preset ID OxAF XOR
Query Pan Position 0xA0 Address 0x00 0x51 0x00 0x00 OxAF XOR
Query Pan Position Response | 0xA0 Address 0x00 0x59 | Value High Byte | Value Low Byte | OxAF XOR
Query Tilt Position 0xA0 Address 0x00 0x53 | 0x00 0x00 OxAF XOR
Query Tilt Position Response | 0xA0 Address 0x00 0x5B | Value High Byte | Value Low Byte | OxAF XOR
Query Zoom Position 0xA0 Address 0x00 0x55 | 0x00 0x00 OxAF XOR
Query Zoom Position _

Response 0xA0 Address 0x00 0x5D | Value High Byte | Value Low Byte | OxAF XOR

6. Mantenimiento y resolucion de problemas

6.1 Mantenimiento de la camara

1) Apague la camara y desconecte el adaptador de corriente y el enchufe, si no se utiliza durante un periodo
prolongado.

2) Utilice un pafio suave o un paiiuelo de papel para limpiar la tapa de la camara.

3) Limpielo con un pafio suave y seco cuando limpie la lente de la camara. Limpielo suavemente con un detergente
suave si es necesario. No use detergentes fuertes o corrosivos para evitar rayar la lente y afectar la calidad del

video.

6.2 Solucion de problemas

1) Sin salida de video

a. Compruebe si la fuente de alimentacion de la camara estd conectada, el voltaje es normal, el indicador de
encendido esta encendido.

b. Si la maquina puede realizar una autocomprobacion después de reiniciarse.

c. Compruebe si la parte inferior del interruptor DIP esta en el modo de funcionamiento normal. (ver Tabla 2.2 y
Tabla 2.3)

d. Verifique si el cable de salida de video o la pantalla de video es normal.

2) A veces no hay imagen
a. Verifique si el cable de salida de video o la pantalla de video es normal.

3) Video difuminado al acercar o alejar

a. Compruebe si la posicion de instalacion de la camara es sélida.

segundo. Si hay una maquina en movimiento u objetos alrededor de la camara.
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4) El control remoto no funciona

a. La direccion del control remoto se establece en 1. (Si la maquina vuelve a los valores predeterminados de fabrica,
las direcciones del control remoto deben volver a ser 1 también)

b. Compruebe si la bateria esta instalada en el control remoto o si tiene poca carga.

c¢. Compruebe que el modo de funcionamiento de la camara es el modo de funcionamiento normal. (ver Tabla 2.2 y
Tabla 2.3)

d. Verifique si el ment esta cerrado, el control de la camara a través del control remoto solo esta disponible después
de salir del ment. Si la salida de video desde LAN, el ment no se mostrara, el menti aparecera automaticamente 30

segundos después y luego se puede controlar con el control remoto.

5) El puerto serie no funciona
a. Compruebe si el protocolo del dispositivo serie de la camara, la velocidad en baudios y la direccion son coherentes.
b. Compruebe si el cable de control esta conectado correctamente.

¢. Compruebe si el modo de funcionamiento de la camara es el modo de funcionamiento normal.

6) Las paginas web no pueden iniciar sesion

a. Compruebe si la camara emite video normalmente conectandose directamente a la pantalla.

b. Compruebe si el cable de red estd conectado correctamente. (La luz amarilla del puerto Ethernet parpadea para
indicar una conexion de cable de red normal)

¢. Verifique si su computadora esta agregada al segmento y el segmento es consistente con la direccion IP de la
cémara.

d. Haga clic en "Inicio" y seleccione "Ejecutar" y luego escriba "cmd" en la computadora; Haga clic en "Aceptar" y
luego active una ventana de comandos de DOS para ingresar ping 192.168.5.163. Presione la tecla Enter para que

aparezca el siguiente mensaje: Descripcion La conexion de red es normal.

Pinging 192. 168. 5. 163 with 32 bytes of data:
Reply from 192. 168. 5. 163: byte ) time=2ms
Reply from 192. 168. 5. 163: byt ) time=1ms
Reply from 192. 168. 5. 163: ' ) time<lms
Reply from 192. 168. 5. 163: bytes=32 time=4ms

Ping statistics for 192. 168. 5. 163:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost =
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 4ms, Average = lms
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